
 
การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั

ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

เทศบาลตําบลหน้าพระลาน

ผลการประเมนิอยู ่ในลาํดับที� 359 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตําบล

ผลการประเมนิในภาพรวม

96.99(ผ่านดีเยี�ยม)96.99(ผ่านดีเยี�ยม)96.99(ผ่านดีเยี�ยม)
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ผลการประเมนิรายเคร ื�องมอื
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ผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2566

0

50

การปฏิบัติหน้าที�

100.00
การใชง้บประมาณ

97.94

การใชอ้าํนาจ

100.00

การใชท้รพัย์สินของราชการ

99.94

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

100.00
คณุภาพการดําเนินงาน

97.57

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

96.53

การปรบัปรงุการทํางาน

97.09

การเป�ดเผยขอ้มูล

90.00

การป�องกันการทจุรติ

100.00

สรปุผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2566

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 100.00

2 การใชง้บประมาณ 97.94

3 การใชอ้าํนาจ 100.00

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 99.94

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 100.00

6 คณุภาพการดําเนินงาน 97.57

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 96.53

8 การปรบัปรงุการทํางาน 97.09

9 การเป�ดเผยข้อมูล 90.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00



รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

i1 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีง

ใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i1 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคล

ภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i2 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i2 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคล

ภายนอกอยา่งเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i3 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อย

เพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i3 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผล

สัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i4 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

i4 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอื

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับ

การปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00

i5 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่ง

ผลใหม้กีารปฏิบติัหน้าที�อย่างไมเ่ป �นธรรมเพ ื�อเป �นการตอบแทน หรอืไม ่
100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

i5 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล

ประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพ ื�อเป�นการ

ตอบแทน หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00

i6 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อ
สรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

i6 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล

ประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนใน

อนาคต หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00



i7 ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของ

ส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 88.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย

เพยีงใด

0.00% 0.00% 34.38% 65.63% 88.66

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป �นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์

และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 98.96

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว

กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

98.96% 0.00% 0.00% 1.04% 98.96

i11 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบกิจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง

ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุดหรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i11 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่

ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย

เพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุดหรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้

ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00



i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชา

ของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชา

ของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i15 ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม

การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม มากน้อย

เพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i16 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุดหรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i16 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับ

บัญชา มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

i17 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบ ัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุดหรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i17 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืม ี
ความเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุดหรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วย

งานของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวก

พอ้ง มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00



i19 ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i19 ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใช ้
ทรพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใช ้
ปฏิบัติงานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i21 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง

ใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i21 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สิน

ของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อย

เพยีงใด
99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการ

ไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

98.96% 1.04% 0.00% 0.00% 99.66

i23 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัยสิ์นของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุดหรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

i23 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ

เพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้ ี
การนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใช ้
ทรพัยสิ์นของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนําไป

ใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย

เพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการ

แก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i26 มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i26 มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถ

ป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i27 ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อย

เพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i27 ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวล

จรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มาก

น้อยเพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุ

การทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้

มากน้อยเพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�
จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อย

เพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i30 หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i30 หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีาร

ตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00



EitPublic

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 97.37

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม ่
เลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 2.04% 95.92% 97.37

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และ

รบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ

จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่
97.98

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล

หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลก

กับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

97.96% 2.04% 97.98

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิด

ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้

งา่ย มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04



e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบั

บรกิารควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 98.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอื

การใหบ้รกิารหรอืไม ่
2.04% 97.96% 98.00

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข ้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่

ท่านได้อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบน

หรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
98.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้

หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
2.04% 97.96% 98.00

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา

มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบ ัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่

ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 98.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 2.04% 97.96% 98.00



e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่ม

ปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 98.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มาก

น้อยเพยีงใด

2.04% 0.00% 0.00% 97.96% 98.04



EitSurvey

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 97.25

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 8.33% 91.67% 97.25

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 97.25

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม ่
เลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 8.33% 91.67% 97.25

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 97.25

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และ

รบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 8.33% 91.67% 97.25

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ

จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่
100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล

หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลก

กับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิด

ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้

งา่ย มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50



e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบั

บรกิารควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอื

การใหบ้รกิารหรอืไม ่
0.00% 100.00% 100.00

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข ้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่

ท่านได้อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื

ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
91.67

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้

หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
8.33% 91.67% 91.67

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา

มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบ ัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�น
กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 0.00% 100.00% 100.00



e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 94.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่ม

ปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.67% 83.33% 94.50

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 97.25

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 8.33% 91.67% 97.25



OIT

ข้อมูลพ ื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o1 โครงสรา้ง 100.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าที� 100.00

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o6 กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ ์ 100.00

o8 Q&A 100.00

o9 Social Network 100.00

o10 นโยบายค ุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o11 แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

o12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บ

ประมาณประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

o13 รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

o14 ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

o15 ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

o16 ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

o17 รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

o18 E–Service 100.00

การจดัซ ื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o19 แผนการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัด ุ 100.00

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหา

พสัด ุ
100.00

o21 สรปุผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

o22 รายงานผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00



การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 75.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o23 นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

o24 การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากร

บุคคล

100.00

o25 หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

o26 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 0.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 75.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o27 แนวปฏิบัติการจดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและ

ประพฤติมชิอบ

100.00

o28 ชอ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o29 ข้อมูลเชงิสถิติเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติม ิ
ชอบ

100.00

o30 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 0.00

การดําเนินการเพ ื�อป �องกันการทจุรติ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที�
100.00

o32 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

o34 การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํ

ป�
100.00

o35 การดําเนินการเพ ื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและ

ประพฤติมชิอบ

100.00

o36 แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

o37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป �องกันการทจุรติ

ประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

o38 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o39 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o40 การขับเคล ื�อนจรยิธรรม 100.00

o41 การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

ไมม่สีรปุข้อมูลสถิติด้านทรพัยากรบุคคล

ขาดการสรปุข้อมูลของผู้มส่ีวนรว่ม ,ผลจากการมส่ีวนรว่ม,การนํา

ผลจากการมส่ีวนรว่มไปปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน



มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o42 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วย

งาน

100.00

o43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความ

โปรง่ใสภายในหน่วยงาน

100.00



ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 5 3 0

51 - 60 ป� 13 8 0

41 - 50 ป� 9 18 0

31 - 40 ป� 14 11 0

20 - 30 ป� 10 5 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 2 6 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 12 20 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 13 9 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 20 5 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 4 5 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 22 27 0

5 - 10 ป� 3 4 0

1 - 5 ป� 26 14 0

ต�ากวา่ 1 ป� 0 0 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มคีวามสุขมากที�สุด 46 44 0

มคีวามสุขมาก 3 0 0

มคีวามสุขน้อย 0 0 0

มคีวามสุขน้อยที�สุด 2 1 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อ ื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 31 26 0

ข้าราชการ/พนักงาน 7 12 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 3 2 0

ผู้บรหิาร 10 5 0



EitPublic

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 5 0

51 - 60 ป� 2 13 0

41 - 50 ป� 2 8 0

31 - 40 ป� 2 8 0

20 - 30 ป� 3 5 0

ต�ากวา่ 20 ป� 1 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 1 1 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 2 3 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 1 3 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 6 19 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 13 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 1 0 0

บุคคลทั�วไป 9 39 0

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 2 1 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ

วจิยั การประชาสัมพนัธ ์
0 0 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 0 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 8 38 0



EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 1 4 0

51 - 60 ป� 1 1 0

41 - 50 ป� 2 2 0

31 - 40 ป� 0 0 0

20 - 30 ป� 0 0 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 0 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 1 3 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 1 3 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 1 2 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 1 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 1 1 0

หน่วยงานของรฐั 0 0 0

บุคคลทั�วไป 3 7 0

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 0 0 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ

วจิยั การประชาสัมพนัธ ์
0 1 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 1 2 0

งานหลกัของหน่วยงาน 3 5 0



ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ

     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตําบล

หน้าพระลาน หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดี

เยี�ยมและบรรลคุ่าเป�าหมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ�นไป และมคีะแนนรายเคร ื�องมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2
และ OIT ที�มค่ีาคะแนน 95 คะแนนขึ�นไป ซ ึ�งผ่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�า
หมายหลกัเพ ื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 96.99 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการ

ประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) เทศบาลตําบลหน้าพระลาน ได้ม ี
การดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 1. การปฏิบัติหน้าที� 3. การใชอ้าํนาจ และ5. การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการ

ดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 2. การใชง้บประมาณ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมข้ีอเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการ

ประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไมเ่คยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ ดังนั�น
หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มส่ีวนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมส่ีวนรว่ม

ในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไว ้(อา้งองิจาก o12) เพ ื�อใหบุ้คลากรได้เข้ามาม ี
ส่วนรว่มใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ มคีวามค ุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน I10 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อ
ประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง นอกจากนี�บุคลากรบางรายในหน่วยงานมกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ ดังนั�น หน่วยงานควรจดัใหม้กีารประเมนิเสี�ยงใน

การทจุรติในประเด็นการเบิกจา่ยเงนิ (อา้งองิจาก o34) และกําหนดมาตรการสําหรบัการป�องกันการทจุรติจากการเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ (อา้งองิจาก o35)

ตลอดจนบังคับใชจ้นเกิดผลสัมฤทธ ิ� I22 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายหรอืภาคเอกชน มกีารขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่าง
ไมถ่กูต้อง ดังนั�น หน่วยงานควรระบุขั�นตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไวใ้นค ู่มอืหรอืมาตรฐานการให ้
บรกิารอย่างชดัเจน (อา้งองิจาก o15) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิารใหแ้ก่บุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรพัย์สินอย่างถกู

ต้อง และควรมแีนวทางในการกํากับ ดแูล ตรวจสอบเพ ื�อป�องกันมใิหนํ้าทรพัย์สินราชการไปใชป้ระโยชน์ในทางส่วนตัวหรอืพวกพอ้ง (อา้งองิจาก i24) ข้อ
เสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาล

ตําบลหน้าพระลาน ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 7. ประสิทธภิาพการสื�อสาร ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวช ี�วดั
ที� 6. คณุภาพการดําเนินงาน ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะ

ในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) E2 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางรายเหน็วา่เจา้หน้าที�ของหน่วยงานมกีารปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารกับผู้มาติดต่ออย่างไมเ่ป�นธรรมและเลอืกปฏิบัติ ดังนั�น หน่วยงานควร

วเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการให ้
บรกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o18) เพ ื�อลดการใชด้ลุยพนิิจหรอืการเลอืกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซ ึ�งจะชว่ยสรา้งความ

เท่าเทียมในการดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้น

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o14) หรอืค ู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยละเอยีด หรอือาจจดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั

อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แลว้เผยแพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ E4 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถกูเจา้หน้าที�ของหน่วยงานเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมาย

กําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที�และเผยแพรป่ระชาสัมพนัธใ์หผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบัทราบ และควรดําเนินการประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ (อา้งองิ

จาก o34) ที�อาจเกิดขึ�น และดําเนินการหรอืจดักิจกรรมใด ๆ เพ ื�อจดัการความเสี�ยงในการเรยีกรบัสินบนหรอืใหสิ้นบนดังกลา่ว (อา้งองิจาก o35) นอกจากนี�
ควรเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธช์อ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติในการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงาน (อา้งองิจาก o28) เพ ื�อใหบุ้คลากรใน

หน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ช ี�เบาะแสและรอ้งเรยีนวา่การทจุรตินั�นเกิดขึ�นที�ภารกิจหรอืบรกิารใด จากนั�นจงึดําเนินการตามค ู่มอืหรอืแนวปฏิบัติการจดัการ

เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ (อา้งองิจาก o27) ต่อไป E8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่

หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางรบัฟ�งคําติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพร ่
ชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และชอ่งทางการรบัฟ�งความคิดเหน็ที�มลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง (อา้งองิจาก o8) นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่ง

ทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้งา่ยและสะดวกในการใชง้าน E10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง

รายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยงัไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพร ่
ชอ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส

นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน

เป�นต้น E13 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืยังไมท่ราบวา่มรีะบบการใหบ้รกิาร

ออนไลน์มาใชใ้นการดําเนินการ/การใหบ้รกิารใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากขึ�น ดังนั�น หน่วยงานควรจดัทํา E-Service (อา้งองิจาก o18) ที�บุคคลภายนอก

หรอืผู้ขอรบับรกิารไมจ่าํเป�นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ ื�อสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเรว็ และควรเผยแพร ่
ประชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่านระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey) E5 ประเด็น มผู้ีรบั

บรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การดําเนินงานหรอืโครงการยังไมก่่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที�ควร ดัง

นั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการโครงการหรอื

กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) อกีทั�ง หน่วย

งานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) โดยมลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง E6 E7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้

มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข้่อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอื

ผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�นย ังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�หลากหลายและ

อาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพ ื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวช ี�วดั 9.1,

9.2, 9.3) E9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยัง
ขาดความชดัเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล

(อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook

Twitter หรอื Instagram เป�นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย E10 ประเด็น มผู้ีรบั

บรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้

หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้ ี
มาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุ

ใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity

and Transparency Assessment: OIT) เทศบาลตําบลหน้าพระลาน ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมนิมข้ีอเสนอแนะต่อการประเมนิที�ไมไ่ด้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี� ข้อ



O26 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป � ไมม่ข้ีอมูลสรปุข้อมูลสถิติด้านทรพัยากรบุคคล ข้อ O30 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวน

รว่ม ขาดการสรปุข้อมูลของผู้มส่ีวนรว่ม ผลจากการมส่ีวนรว่มและการนําผลจากการมส่ีวนรว่มไปปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลยหรอื

ลดลงมาก

ลดลงเลก็

น้อย

เพ ิ�มขึ�น
เลก็น้อย

เพ ิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส

หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพ ิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00%

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลย หรอื

น่าจะลดลง

มาก

น่าจะลด

ลงเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม

ความโปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

100.00% 0.00% 0.00% 0.00%


