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คำนำ 
 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำเข้าข้อมูล  
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดั บมาตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การเปิดเผยข้อมูล  
2) การปฏิบัติหน้าที่ 3) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 4) การใช้อำนาจ 5) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 6) คุณภาพ
การดำเนินงาน 7) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 8) การใช้งบประมาณ 9) การปรับปรุงการทำงาน 10) การป้องกัน
การทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Open Data) ซึ ่งผลคะแนนครั ้งนี ้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
  เทศบาลตำบลหน้าพระลาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ และส่งผลกระทบต่อการยกระดับ ค่าดัชนีการรับรู้ การทุจริต (Corruption Percetion 
Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 

 
 

                      
 
 
 
 
 
 
 



1. หลักการและเหตุผล 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ 
Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่า การประเมิน ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน
นโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์
มากกว่ามุ ่งจับผิด การประเมิน ITA ไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น  
แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของ
ความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกัน  
การทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
  การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ เพื่อให้ผลการประเมินสามารถ
สะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จร ิง โดย มีเครื ่องมือที ่ ใช้  
ในการประเมินทั้งหมด 3 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที ่  1 แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา 
ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
  ส่วนที ่ 2 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย 
5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 
การจัดซื ้อจัดจ้าง ตัวชี ้ว ัดย่อยที ่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี ้ว ัดย่อยที ่ 9.5  
การส่งเสริมความโปร่งใส และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยมีตัวชี้วัดย่อย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 



2. ผลการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนนิการของหน่วยงานรัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕67 ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน อำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี 
  ตามที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ประกาศ  
ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส (ITA) ประจำปี พ.ศ.๒๕๖7 โดยเทศบาลตำบล 
หน้าพระลานได้ร ับคะแนนจากการประเมิน คือ 98.92 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี ่ยม  
ซึ่งผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 185 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตำบล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
   - ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง  

คะแนนรวม  99.61  คะแนน 
   - ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล   คะแนนรวม  99.85  คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   คะแนนรวม  97.50  คะแนน 
 

 

   
 



      
 
 

 
 
 



 
  
 

สรุปได้ว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุด เท่ากับร้อยละ 100.00 คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำสุด เท่ากับ
ร้อยละ 95.00 คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment – ITA) 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน 
อำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ซึ่งได้รับคะแนนเฉลี่ย 98.92 ซ่ึงเพ่ิมขึ้น 
1.93 คะแนน อยู่ในระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี ่ยม (เทียบจากผลการประเมินของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566) ดังต่อไปนี้ 

ตารางที ่ 1 : แสดงผลเปรียบเทียบการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินการของ 
                 หน่วยงานภาครัฐ (ITA) รายตัวชี้วัด ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และ พ.ศ.2567 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

คะแนน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ผลต่าง/ 
ระดับคะแนน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 100.00 0 
2. การใช้งบประมาณ 97.94 100.00 +2.06 
3. การใช้อำนาจ 100.00 100.00 0 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.94 100.00 +0.06 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 100.00 0 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 97.57 99.76 +2.19 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.53 99.87 +3.34 
8. การปรับปรุงการทำงาน 97.09 99.58 +2.49 
9. การเปิดเผยข้อมูล 90.00 95.00 +5.00 
10. การป้องกันทุจริต 100.00 100.00 0 

 

ตารางท่ี 2 : แสดงผลเปรียบเทียบค่าคะแนนของเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
                ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และ พ.ศ.2567  

เครื่องมือการประเมิน 
คะแนน

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

คะแนน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ผลต่าง/ 
ระดับ

คะแนน 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน IIT 

99.58 100.00 +0.42 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก EIT 

97.06 99.73 +2.67 

     - EIT ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 

97.98 99.61 +1.63 

     - EIT ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล 96.14 99.85 +3.71 
3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
OIT 

95.00 97.50 +2.50 

 



จากตารางที่ 1 และตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่า เทศบาลตำบลหน้าพระลาน มีคะแนนราย
ตัวชี้วัด และคะแนนเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 
  - คะแนนรายตัวชี้วัดที่ เพิ่มขึ้น จำนวน 6 ตัวชี้วัด จากคะแนนที่เพิ่มขึ้นแสดงให้เห็นถึง
มุมมองของบุคลากรภายในหน่วยงานที่มีต่อการปฏิบัติงานและการบริหารจั ดการภายในองค์กรที่เพิ่มขึ้น  
ควรรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
  - คะแนนรายตัวชี้วัดที่ เท่ากับ ปีงบประมาณที่ผ่านมา จำนวน 4 ตัวชี้วัด จากคะแนนที่ได้
เท่ากับปีงบประมาณที่ผ่านมา เทศบาลตำบลหน้าพระลาน ควรรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยจำแนกออกเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 
  ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  ค่าคะแนนและ 
ข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังตารางต่อไปนี้  

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้
ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT) 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด o๘ แผนและความก้าวหน้าในการ

ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี 

100.00 

o9 รายงานผลดำเนินงานประจำปี 100.00 
o๑๐ คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฎิบัติงานโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ซึ่งทุก
ประเด็นในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีผลคะแนนที่ได้รับ คือ ๑๐๐.00 คะแนน 
ควรรักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

 

 

 

 



  ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service ค่าคะแนนและข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดัง
ตารางต่อไปนี้  

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

99.40 - รักษามาตรฐานไว้ และปรับปรุง
คะแนนให้ดีขึ้น ให้เจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบงานบริการปรับปรุง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วขึ้น และส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าเดิมด้วย 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่า
เทียมกัน 

99.87 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

99.53 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

99.87 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 

99.34 

แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ และควร
ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น แจ้งให้
เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบสรุปข้อมูล
ของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมีส่วน
ร่วมและการนำผลจากการมีส่วน
ร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนไดร้ับทราบอย่างทั่วถึง  
 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

0.00 

 
 
 
 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E – Service 
เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E – Service พิจารณาจากข้อ o25 
ข้อคำถามท่ีว่า “การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม” ซึ่งเป็นหัวข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 0.00 คะแนน 

ข้อเท็จจริงพบว่า ประเด็น o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม พบว่ามีผลคะแนนที่ได้
น้อยที่สุด แต่ในข้อเท็จจริงนั้น เทศบาลตำบลหน้าพระลานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น ในการประชุมประชาคมต่าง ๆ เพียงแต่เทศบาลตำบลหน้าพระลานขาดการสรุปข้อมูลของ
ประเด็นหรือเรื ่องในการมีส่วนร่วม ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมีส่วนร่วมและการนำผลจากการ 
มีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ประชาชนไดร้ับทราบอย่างทั่วถึง  

ดังนั้น เทศบาลตำบลหน้าพระลาน จะดำเนินการนำผลสรุปข้อมูลของประเด็นหรือเรื่องใน
การมีส่วนร่วม ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมีส่วนร่วมและการนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึงต่อไป 

  4.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ค่าคะแนนและ 
ข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังตารางต่อไปนี้  

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบวัดการ
รับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 
(EIT) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

99.87 - ควรปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น  
เพ่ิมช่องทางการรับรู้รับทราบการ
แสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

99.87 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

99.87 

แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
(OIT) 

o1 โครงสร้าง 100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 
 
 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พิจารณาจากข้อ e4 ข้อคำถามท่ีว่า “หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย” e5 ข้อคำถามที่ว่า “หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่างชัดเจน” และ e6 ข้อคำถามที่ว่า “เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน” ซึ่งเป็นหัวข้อที่ได้คะแนนเท่ากันและน้อยที่สุด 

ข้อเท็จจริงพบว่า ประเด็น e4 ข้อคำถามที่ว่า “หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย” e5 ข้อคำถามท่ีว่า “หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน” และ e6 ข้อคำถามที่ว่า “เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน” พบว่ามีผลคะแนนเท่ากันและได้คะแนนน้อยที่สุด ผลการ
ประเมินดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าประชาชนอาจจะไม่ร ับร ู ้ร ับทราบว่า เทศบาลตำบลหน้าพระลาน  
มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร (อ้างอิงจาก ข้อ o4 และo5) และการตอบข้อซักถามทางเว็บไซต์ 
(อ้างอิงจาก ข้อ o6)  

ดังนั้น เทศบาลตำบลหน้าพระลาน จะดำเนินการประชาสัมพันธ์ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ และการตอบข้อซักถาม เช่น Facebook เทศบาลตำบลหน้าพระลาน, กลุ่ม Line ต่าง ๆ,  
หอกระจายผ่านเสียงไร้สาย, ประชาสัมพันธ์บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของเทศบาลตำบล 
หน้าพระลาน และการประชาสัมพันธ์ผ่านทางสมาชิกสภาเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, กำนัน และผู้ใหญ่บ้าน
ตำบลหน้าพระลาน เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

4.4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ค่าคะแนนและข้อคำถาม 
ที่เก่ียวข้อง ดังตารางต่อไปนี้ 

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งทุก
ประเด็นในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีผลคะแนนที่ได้รับ คือ ๑๐๐.00 คะแนน 
ควรรักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

4.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ้าง  
ค่าคะแนนและข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังตารางต่อไปนี้ 

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
(OIT) 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งทุกประเด็นในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีผลคะแนนที่ได้รับ คือ 
๑๐๐.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

 



4.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  ค่าคะแนน
และข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังตารางต่อไปนี้ 

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่
เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
(OIT) 

o18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที ่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล ซึ่งทุกประเด็นในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีผลคะแนนที่
ได้รับ คือ ๑๐๐.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 



4.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  ค่าคะแนน
และข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังตารางต่อไปนี้ 

เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
(OIT) 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy 

100.00 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
สินบน 

100.00 

 



เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
(OIT) (ต่อ) 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100.00 - รักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัด 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

100.00 

o33 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy  

100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

เทศบาลตำบลหน้าพระลาน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน ซึ่งทุกประเด็นในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีผลคะแนนที่ได้รับ 
คือ ๑๐๐.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

หัวข้อ 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1. กระบวนการปฎิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน   

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. สำนักปลัดเทศบาลดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฎิบัติงาน   
2. ผู้บริหารอนุมัติประกาศใช้คู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฎิบัติงาน   
3. แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลหน้าพระลานทราบ 
และถือปฏิบัติตามคู่มืออย่างเคร่งครัด 
4. เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือการให้บริการ 
ในช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, 
กลุ่ม Line ต่าง ๆ ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, Facebook 
เทศบาลตำบลหน้าพระลาน และแจ้งเม่ือมีการประชุมประจำเดือน 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 
 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. สำนักปลัดดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. ผู้บริหารอนุมัติประกาศใช้คู่มือคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
3. แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลหนองบัวทราบ และ 
ถือปฏิบัติตามคู่มืออย่างเคร่งครัด 
4. เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงาน และคู่มือการให้บริการในช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, กลุ่ม Line 
ต่าง ๆ ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, Facebook เทศบาล
ตำบลหน้าพระลาน 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

 
 
 



หัวข้อ 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2. การให้บริการและระบบ  
E - Service 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วม ในการเสนอความ
คิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ 
ในการประชุมประชาคม 
ต่าง ๆ เพ่ือปรับปรุง พัฒนา 
การดำเนินงานหรือการ
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. สำนักปลัดเทศบาลกำหนดจัดประชุมประชาคมแต่ละชุมชน 
2. ลงพื้นที่ประชุมประชาคมแต่ละชุมชน เพ่ือรับฟังความคิดเห็น 
หรือข้อเสนอแนะหรือความต้องการของประชาชน 
3. มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่ที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการสรุปบผลการ
ประชุมประชาคม 
4. นำผลการประชุมประชาคมเสนอผู้บริหารให้รับทราบ 
5. นำข้อมูลที่ได้จากกประชุมประชาคมมาจัดทำเข้าแผนพัฒนา
ท้องถิ่นเทศบาล (พ.ศ.2566-2570) 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เพ่ิมช่องทางการรับรู้ถึงช่อง
ทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการเรียกรับสินบน
หรือการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. สำนักปลัดเทศบาลดำเนินการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านทาง   
Facebook เทศบาลตำบลหน้าพระลาน, กลุ่ม Line ต่าง ๆ,  
หอกระจายผ่านเสียงไร้สาย, ประชาสัมพันธ์บริเวณจุดให้บริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ์ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน 
2. จัดทำหนังสือแจ้งให้สมาชิกสภาเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, 
กำนัน และผู้ใหญ่บ้านตำบลหน้าพระลาน ประชาสัมพันธ์ถึงช่อง
ทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้
ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

 
 
 
 



หัวข้อ 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน  
ชื่อคู่มือแนวทางปฏิบัติการ
ยืมทรัพย์สินของราชการ
ของเทศบาลตำบล 
หน้าพระลาน 
 
 
 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
ดำเนินการจัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติการยืมทรัพย์สินของราชการ
ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลคู่มือแนวทางปฏิบัติการยืม
ทรัพย์สินของราชการของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน 
3. แจ้งเวียนคู่มือคู่มือแนวทางปฏิบัติการยืมทรัพย์สินของราชการ
ของเทศบาลตำบลหน้าพระลานให้บุคลากรของเทศบาลตำบล 
หน้าพระลานทราบ เพื่อถือปฏิบัติ 

1 ต.ค. 67 – 
31 มี.ค. 68 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

จัดประชุมประจำเดือนของ
พนักงานเพ่ือแจ้งกระบวนการ
จัดทำแผนดำเนินงานและการ
จัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. ตรวจสอบความครบถ้วนของการดำเนินการตามขั ้นตอน/
วิธีการ และรายงานผล 
2 . จัดประชุมประจำเดือนเพื ่อชี ้แจงกระบวนการจัดทำแผน
ดำเนินงานและแผนการใช้จ ่ายงบประมาณประจำปี  ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
3. จัดทำสรุปข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน เผยแพร่
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
4. มีการจัดทำรายงานเสนอผู้บริหาร 

1 ต.ค. 67 – 
31 มี.ค. 68 

 
 
 
 
 
 



หัวข้อ 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

ปรับปรุงการดำเนินการตาม
โนยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
และการรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. แสดงรายละเอียดความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละ
กิจกรรม/โครงการ 
2. แสดงรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละกิจกรรม/
โครงการจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
3. แสดงระยะเวลาในการดำเนินการ โดยระบุเป็นวัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ  

4. อัตรากำลัง เช่น สรุปข้อมูลสถิติการแต่งตั้ง/โอนย้ายของ
บุคลากร 
5. การพัฒนาหรือการบริหาร เช่น สรุปข้อมูลสถิติของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม  

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

สร้างการรับรู้ช่องทางการ
แจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการ
เรียกรับสินบนหรือการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. สำนักปลัดเทศบาลดำเนินการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านทาง   
Facebook เทศบาลตำบลหน้าพระลาน, กลุ่ม Line ต่าง ๆ,  
หอกระจายผ่านเสียงไร้สาย, ประชาสัมพันธ์บริเวณจุดให้บริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ์ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน 
2. จัดทำหนังสือแจ้งให้สมาชิกสภาเทศบาลตำบลหน้าพระลาน, 
กำนัน และผู้ใหญ่บ้านตำบลหน้าพระลาน ประชาสัมพันธ์ถึงช่อง
ทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้
ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

 
 
 



๖. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ข้อจำกัดภายใน/
ภายนอก 

ปัจจัยภายใน 

ด้านบุคลากร 
 

1. บุคลากรที่ได้รับมอบหมายในการจัดทำข้อมูลสำหรับการประเมิน ITA  มีงานใน
หน้าที่จำนวนมาก ทำให้ไม่ค่อยมีเวลาสำหรับการจัดทำเอกสารและข้อมูลสำหรับการ
ประเมิน ITA 
2. ส่วนราชการอื่นของเทศบาลตำบลหน้าพระลานไม่ได้ให้ความสำคัญกับการจัดทำ
ข้อมูลสำหรับการประเมิน ITA 
3. ผู้บริหารของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน ไม่ได้ให้ความสำคัญกับการประเมิน ITA 
มากนัก 
4. ส่วนราชการอ่ืน เมื่อมีการจัดทำประกาศต่าง ๆ หรือภาพข่าวประชาสัมพันธ์ การจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ไม่ค่อยเผยแพร่ผ่าน Website ของเทศบาลตำบลหน้าพระลาน  

ด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอ และงบในการพัฒนาเว็บไซต์หรือสื ่อทางเทคโยโลยีของ
หน่วยงานมีกำจัด 

ด้านเทคโนโลยี 1. บุคลากรขาดทักษะด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
2. เมื่อ สำนักงาน ปปช. จังหวัดสระบุรี จัดประชุมเชิงปฏิบัติการการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยจัด ณ ศูนย์ราชการจังหวัด
สระบุรี แต่ที่ศูนย์ราชการจังหวัดสระบุรีไม่มีสัญญาณ wifi ทำให้การลงมือปฏิบัติเป็นไป
อย่างไม่มีประสิทธิภาพ 

ด้านสังคม 1. ประชาชนยังไม่ค่อยมีความเข้าใจในการตอบแบบประเมิน  EIT 
2. ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน  EIT 

 


